
 

Lacroix Eva  
MMI 2 - TPA2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Configurateur  

 



 

Sommaire 
Scénario Usager....................................................................................................................2 

Cartes piochés.................................................................................................................. 2 
Scénario............................................................................................................................2 
Besoins repérés de mon usager....................................................................................... 3 
Dessin du scénario........................................................................................................... 3 

Brandboard............................................................................................................................4 
SVG........................................................................................................................................ 5 
Maquette................................................................................................................................ 5 

Lien figma......................................................................................................................... 5 
Tests prototype..................................................................................................................... 6 

 

 

 

 

1 

Lacroix Eva - MMI 2 TPA2 



 

Scénario Usager 

Cartes piochés 

●​ Carte bleue PERSONA :  

○​ Béatrice 

○​ 75 ans 

○​ retraitée 

○​ très active 

○​ impliqué dans la vie associative 

○​ vie à Montbéliard 

●​ Carte jaune LIEU :  
○​ zoo 

 

Scénario 

Béatrice part de chez elle au matin en voiture. Elle se rend à l'hôpital pour récupérer 
des enfants en situation de handicap.  

Ils partent suite à ça au zoo de Bâle en bus. Béatrice accompagne donc ces enfants au 
zoo grâce à l’association pour les enfants malades dont elle fait partie. 

Ils arrivent donc au zoo, passent la journée là-bas et repartent le soir. 

Béatrice les raccompagnent à l'hôpital, puis elle rentre chez elle 
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Besoins repérés de mon usager 

●​ Objets 

○​ Tablette 

○​ Audio guide 

○​ Signalétique 

●​ Sites ou applications 

○​ Site du zoo 

○​ Adresse 

○​ Réservation 

Dessin du scénario  
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Brandboard 
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SVG 

 

 

 

 

 

 

 

Maquette 

Lien figma 

https://www.figma.com/design/c8ZsehA4b3j7qWai3I6zM1/Projet_configurateur_LACROIX
_Eva?node-id=2028-2&t=xE5Z10K1Ht8zYzJl-1  
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Tests prototype 

Il n’y a pas beaucoup de commentaire sur la maquette car pour les personnes âgées et 
les premières années je leur ai posé des questions suivant le tableau à la fin du test pour 
que ça soit plus simple pour eux 

Testeur À quoi sert ce 
site ? 

Le testeur 
parvient-il à se 
servir du site ? 

Points forts / 
faibles 

Envie de 
réutiliser le 

site ? 

Évocation 
esthétique / 

couleurs 

Margaux, 
2eme 

année BUT 
MMI spe 

crea 

Elle a bien compris 
que c’était un site 

pour les personnes 
âgées 

Oui ça a été Points forts : “le 
site est 
ergonomique 
surtout pour des 
personnes 
âgées” 

“on trouve 
rapidement les 
informations” 

Non juste car 
elle n’est pas 
le public cible 

 

Ewan, 1ere 
année BUT 
MMI (futur 

spe dev) 

C’est un site 
e-commerce 
simplifié pour 

choisir des 
chaussures 

personnalisables 

Oui il dit que le 
parcours est logique 

et optimisé 

Points forts : 
bonne structure 

Ne l'utilisera 
pas 
personnelleme
nt mais 
l’ergonomie 
semblent bien 
pensés. 

Simple et 
efficace. Les 

couleurs sont 
bien 

contrastées 
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Enzo, 1ere 
année BUT 
MMI (futur 
spe crea) 

C’est un site de 
personnalisation 
de chaussures 

pour seniors. On 
sent que c’est 
pensé pour le 
confort et la 

simplicité 

Oui il comprend vite 
la structure et 

trouve l’interface 
claire 

Points forts : 
cohérence 
graphique, 
lisibilité, bon 
contraste 

Points faibles : 
manque 
d’émotion 
visuelle, trop 
statique 

Pas pour moi, 
mais adapté à 
la cible 

Les couleurs 
pastel et 
l’orange 

fonctionnent 
bien ensemble 

Ajouter plus de 
visuels 

Claudine, 
78 ans, 
marcheuse
, névrosite 
plantaire 

“site pour trouver 
des chaussures à 
son goût” 

“mais aussi pour 
créer un modèle 
esthétique” 

Oui :  

●​ boutons “bien 
visibles” 

●​ explications 
claires 

●​ apprécie qu’on 
ne doive pas 
cliquer partout 

Points forts : très 
lisible, gros 
boutons 

Points faibles : 
aurait aimé 
entendre une 
voix qui explique 

Oui “parce que 
c’est agréable 
et je me sens 
en confiance, 
pas perdue” 

“Couleurs 
douces ça me 
repose les 
yeux. L’orange 
attire bien 
l’attention” 
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Philippe, 65 
ans, 
coureur 
régulier 

Site pour créer des 
chaussures 
confortables et 
personnalisées 

Oui, il trouve que 
“tout est intuitif. 

Points forts : 
interface fluide, 
navigation 
rapide 

Points faibles : 
manque d’infos 
techniques 
(semelle, 
performance) 

Oui “j’aimerais 
tester la 
personnalisati
on d’autres 
modèles” 

“J’aime le 
design simple 
et clair. Ça fait 
sérieux mais 
pas triste” 
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